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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego o wartości przekraczającej progi unijne 

określone na podstawie art. 3 ust. 1 ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

pn. „Świadczenie usług w zakresie obsługi ratowniczej obiektów ZOS Sp. z o.o. na obiektach Zarządu 

Obiektów Sportowych Sp. z o.o. w Koszalinie” 

ZADANIE NR 1 - USŁUGI W ZAKRESIE RATOWNICTWA WODNEGO W KOMPLEKSIE PARK WODNY KOSZALIN 

PRZY UL. ROLNEJ 14 W KOSZALINIE 

MIEJSCE WYKONANIA:  

Kompleks Park Wodny Koszalin przy ul. Rolnej 14 w Koszalinie, w skład którego wchodzą baseny 

o łącznej powierzchni lustra wody 1.445,5 m2: 

1. Baseny wewnętrzne: 

a. basen sportowy o powierzchni 400,0 m2 

b. basen rekreacyjny o powierzchni 214,05 m2 

c. Basen rekreacyjny (tzw. „rwąca rzeka”) o powierzchni 258,15 m² 

d. basen do nauki pływania o powierzchni 84,6 m2 

e. wanny z hydromasażem o powierzchni 3 x 2,6 m2 

f. wanny z hydromasażem o powierzchni 2 x 2,6 m2 + 3,5 m2 

g. wanna z hydromasażem o powierzchni 1,6 m2 

h. brodzik dla dzieci o powierzchni 114,0 m2 

2. Baseny zewnętrzne: 

a. basen rekreacyjny całoroczny o powierzchni 122,5 m2 

b. basen rekreacyjny sezonowy o powierzchni 199,7 m2 

c. brodzik sezonowy o powierzchni 34,4 m2 

3. Zestawienie zjeżdżalni: 

a. 3 zjeżdżalnie rurowe (Turbo, Anakonda, Multimedialna) 

b. zjeżdżalnia Cebula 

c. zjeżdżalnia balonowa 

d. zjeżdżalnia dla dzieci wewnętrzna 

e. zjeżdżalnia dla dzieci zewnętrzna 

f. zjeżdżalnia rodzinna zewnętrzna 

g. zjeżdżalnia dla dzieci Słonik 
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ZAKRES OBOWIĄZKÓW I TERMIN ICH WYKONANIA: 

Usługi w zakresie ratownictwa wodnego (organizacja dozoru ratowniczego) muszą być świadczone 

przez okres 12 miesięcy od dnia podpisania umowy z uwzględnieniem poniższych warunków: 

PARK WODNY KOSZALIN - SIATKA GODZIN PRACY - ŁĄCZNIE 12 STANOWISK RATOWNICZYCH 

Część wewnętrzna od 01.12.2021 r. do 30.01.2022 r.   

  od 14.02.2022 r. do 26.06.2022 r. od 31.01.2022 r. do 13.02.2022 r. 

  od 01.09.2022 r. do 30.11.2022 r. od 27.06.2022 r. do 31.08.2022 r. 

  ilość stanowisk 
ratowniczych 

godziny pracy ilość stanowisk 
ratowniczych 

godziny pracy 

  pn - pt sob - ndz pn - pt sob - ndz 

basen sportowy (łącznie 
2 stanowiska ratownicze) 

2 stanowiska 
ratownicze 

7.00 - 22.00 
2 stanowiska 
ratownicze 

7.00 - 22.00 

baseny rekreacyjne 
(łącznie 7 stanowisk 
ratowniczych) 

5 stanowisk 
ratowniczych 

9.00 - 22.00 
5 stanowisk 

ratowniczych 

9.00 - 22.00 

1 stanowisko 
ratownicze - rwąca 

rzeka 
17.00 - 22.00 9.00 - 22.00 

1 stanowisko 
ratownicze - rwąca 

rzeka 

1 stanowisko 
ratownicze 
 - hamownia 

zjeżdżalni Cebula i 
Turbo 

12.00 - 22.00 9.00 - 22.00 

1 stanowisko 
ratownicze 
 - hamownia 

zjeżdżalni Cebula i 
Turbo 

Część zewnętrzna od 01.05.2022 r. do 31.08.2022 r. 
od 01.12.2020 r. do 30.04.2022 r. 
od 01.09.2022 r. do 30.11.2022 r. 

  ilość stanowisk 
ratowniczych 

godziny pracy ilość stanowisk 
ratowniczych 

godziny pracy 

  pn - pt sob - ndz pn - pt sob - ndz 

maksymalnie 2 
stanowiska ratownicze 

2 stanowiska 
ratownicze 

9.00 - 22.00 
1 stanowisko 
ratownicze 

9.00 - 22.00 

Koordynator 
1 stanowisko ratownicze 

od 01.12.2021 r. do 30.11.2022 r. 

godziny pracy 

pn - pt 

7.00 - 15.00 

Szacowana roczna ilość godzin: 47.685 

1. Powyższy grafik może ulec zmianie w dni ustawowo wolne od pracy. 

2. Przewidywane dni wolne od pracy - 1 listopada, 24, 25 i 31 grudnia, pierwszy dzień Świąt 

Wielkanocnych, zaplanowana przerwa technologiczna od 01 do 14 września, nieplanowane 

przerwy technologiczne.  

Przez przerwę technologiczną należy rozumieć wszystkie przerwy w funkcjonowaniu basenu, 

te zaplanowane, jak i te, których ZAMAWIAJĄCY nie jest w stanie przewidzieć, wynikające 

np. z awarii urządzeń. 

3. Osoba pełniąca funkcję koordynatora nadzoruje pracę ratowników oraz ustala wymagane 

grafiki.  
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4. Stały nadzór kierownika zmiany (starszego ratownika) przez 7 dni w tygodniu, w godzinach 

7.00 – 22.00 wybieranego spośród ratowników pełniących dyżury na stanowiskach. 

5. Zapewnienie ciągłości służby ratowniczej w trakcie usprawiedliwionej przerwy w pracy 

na danym  stanowisku. 

6. Określone powyżej godziny pracy ratowników oraz liczba ratowników na poszczególnych 

stanowiskach są wartościami szacunkowymi i nie mogą stanowić dla WYKONAWCY podstawy 

do wnoszenia roszczeń przeciwko ZAMAWIAJĄCEMU w związku z realizacją zamówienia 

publicznego. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo ograniczenia przedmiotu zamówienia 

w szczególności w przypadku konieczności wprowadzenia przerw technologicznych jak również 

w przypadku ograniczeń w pracy obiektów lub ich części wynikających z przyczyn 

organizacyjnych, ekonomicznych, technicznych, pogodowych lub innych. 

7. Przerwy technologiczne będą zgłaszane WYKONAWCY z 14 – dniowym wyprzedzeniem,  

natomiast inne przerwy oraz zmiany godzin lub dni pracy obiektu z 7 – dniowym 

wyprzedzeniem. 

8. Ograniczenie świadczenia usług następuje w drodze jednostronnego oświadczenia 

ZAMAWIAJĄCEGO i nie wymaga aneksu do umowy, nie stanowi również podstawy 

jakichkolwiek roszczeń WYKONAWCY wobec ZAMAWIAJĄCEGO. 

WYMAGANIA: 

1. Obsługa ratownicza wykonywana będzie zgodnie z zapisami SWZ, obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami i dobrą praktyką, a w szczególności zgodnie z przepisami ustawy 

o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych z dnia 18 sierpnia 2011 r. (Dz. 

U. z 2020 r. poz. 350 z późn. zm.) oraz przepisami wykonawczymi do niej. 

2. WYKONAWCA zobowiązuje się do ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej za szkody 

powstałe wobec ZAMAWIAJĄCEGO lub osób trzecich w związku z prowadzonymi usługami 

na sumę gwarancyjną nie niższą niż 500.000 zł. Umowa ubezpieczenia ma dotyczyć 

odpowiedzialności cywilnej za szkody związane z prowadzoną działalnością. 

3. WYKONAWCA zobowiązany jest dysponować zespołem min. 26 ratowników wodnych 

posiadających odpowiednie uprawnienia zgodnie z ustawą z dnia 18 sierpnia 2011 r. 

o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych. 

4. WYKONAWCA zobowiązany jest do przedstawienia uprawnień poszczególnych ratowników 

każdorazowo na żądanie ZAMAWIAJĄCEGO. 

5. ZAMAWIAJĄCY ma prawo żądać zmian składu zespołu w przypadku naruszenia warunków 

niniejszej umowy. 

OBOWIĄZKI OSÓB ŚWIADCZĄCYCH DOZÓR RATOWNICZY: 

1. Stałe obserwowanie obszaru niecki basenowej (lustra wody) i niezwłoczne reagowanie 

na każdy sygnał wzywania pomocy oraz podejmowanie akcji ratowniczej. 

2. Udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy przedlekarskiej w obrębie hal basenowych, 

pomieszczeń higieniczno – sanitarnych, szatni i holu basenowego. 

3. Bieżący nadzór nad przechowywaniem, obsługą i konserwacją sprzętu ratowniczego i sprzętu 

do udzielania kwalifikowanej pierwszej pomocy oraz zgłaszanie ZAMAWIAJĄCEMU wszelkich 

konieczności uzupełnienia sprzętu ratowniczego i medycznego w zależności od potrzeb 
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i terminów ważności ich użycia, zgodnie z obowiązującymi standardami bezpieczeństwa 

i standardami medycznymi. 

4. Utrzymywanie właściwego stanu wyposażenia punktu do udzielania pierwszej pomocy, 

zachowanie w nim właściwych warunków sanitarno – higienicznych oraz wykorzystywanie 

jedynie w celu zgodnym z jego przeznaczeniem. 

5. Umieszczenie tablicy informacyjnej o wykonywanej usłudze w miejscu pracy ratowników 

z informacją zawierającą pełną nazwę WYKONAWCY, adres i telefon osoby odpowiedzialnej. 

6. Sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem regulaminów, zarządzeń i innych przepisów 

wewnętrznych ZAMAWIAJĄCEGO oraz reagowanie na wszelkie przekroczenia obowiązujących 

regulaminów i ogólnie obowiązujących przepisów prawa, dotyczących w szczególności: 

 zachowań naruszających rygory sanitarno – higieniczne, 

 zachowań zagrażających bezpieczeństwu użytkowników obiektu, 

 zachowań grożących uszkodzeniem lub zniszczeniem urządzeń i wyposażenia 

basenów. 

7. Sygnalizowanie za pomocą urządzeń alarmowych i nagłaśniających przekroczeń 

obowiązującego regulaminu i podawanie bieżących komunikatów. 

8. Kontrolowanie limitu ilościowego osób mogących korzystać jednorazowo z poszczególnych 

niecek obiektu, a w przypadku jego przekroczenia ograniczenie dostępu pozostałych 

użytkowników do tej strefy. 

9. Regulowanie kierunku pływania (ruchu prawostronnego) i ilości pływających osób na torach 

basenu sportowego. 

10. Dokonywanie instruktażu bezpieczeństwa dla grup zorganizowanych korzystających z obiektu. 

11. W przypadkach tego wymagających wezwanie pogotowia ratunkowego, policji, straży 

pożarnej, itp., z jednoczesnym powiadomieniem o zaistniałej sytuacji ZAMAWIAJĄCEGO. 

12. Udzielanie użytkownikom wyczerpujących informacji na temat działania urządzeń 

i wyposażenia basenów i zagrożeń, jakie mogą wystąpić w trakcie korzystania. 

13. Przeprowadzanie ewakuacji użytkowników z hal basenowych w przypadku wystąpienia 

zagrożenia zdrowia lub życia o charakterze powszechnym. 

14. Współpraca z ZAMAWIAJĄCYM i organizatorami innych przedsięwzięć na terenie basenów. 

15. Sprawdzanie przed przystąpieniem do pracy oraz na bieżąco, w trakcie trwania zmiany, 

prawidłowości działania urządzeń w halach basenowych oraz stanu sprzętu zapewniającego 

bezpieczeństwo użytkowników, a w razie stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidłowości 

informowanie o nich niezwłocznie ZAMAWIAJĄCEGO. 

16. Przed rozpoczęciem dyżuru sprawdzanie zjeżdżalni poprzez wykonanie ślizgów kontrolnych, 

a tam gdzie nie jest to możliwe, poprzez zejście w uprzęży. 

17. Dopilnowanie opuszczenia niecek basenowych i innych urządzeń przez wszystkich kąpiących 

się po godzinach funkcjonowania (otwarcia) obiektu oraz sprawdzenie stanu i kompletności 

sprzętu ratowniczego. 

18. Wyłączanie z eksploatacji stref / niecek, w których stwierdzono występowanie czynników lub 

sytuacji niebezpiecznych oraz nieprawidłową pracę urządzeń, po uprzedniej konsultacji 

z Kierownikiem obiektu, 
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19. Oczyszczanie powierzchni i dna obszaru wodnego oraz terenów wokół z zanieczyszczeń 

i przedmiotów stanowiących zagrożenie dla użytkowników, a w przypadku wystąpienia 

zanieczyszczeń materiałem potencjalnie zakaźnym wyłączenie danej strefy z użytkowania 

i niezwłoczne powiadomienie ZAMAWIAJĄCEGO, 

20. Sterowanie natężeniem oświetlenia w obrębie hal basenowych, dostosowywanie 

go do warunków bezpieczeństwa oraz wyłączanie zbędnego oświetlenia w przypadku 

wystąpienia zmiany warunków naturalnych, przerw w zajęciach i ograniczonego wykorzystania 

obiektu. 

21. Utrzymywanie w czystości stanowisk pracy i pomieszczeń socjalno – ratowniczych 

i wykorzystywanie ich wyłącznie do celów służbowych. 

22. Codzienne zakładanie i zdejmowanie pokrywy basenowej na całorocznym basenie 

zewnętrznym. 

23. Zakładanie i zdejmowanie korków termicznych na zjeżdżalniach. 

24. Zagwarantowanie na koszt WYKONAWCY dostępności na stanowisku medycznym minimum 1 

nabitej tlenem medycznym butli wyposażonej w reduktor. Minimalna wymagana pojemność 

butli to 2,7 l.  

25. Dostarczane butle oraz reduktory muszą posiadać wymagane przepisami legalizacje oraz 

przeglądy, natomiast  tlen medyczny musi spełniać wymagane przepisami normy. 

WYKONAWCA, na każde na żądanie ZAMAWIAJĄCEGO, zobowiązuje się dostarczyć dokument 

potwierdzający spełnienie wymogów dotyczących tlenu medycznego, butli i reduktora.  

26. Opracowywanie imiennego grafiku dyżurów ratowniczych, obejmującego każdy kolejny 

miesiąc kalendarzowy i przedstawianie go ZAMAWIAJĄCEMU w formie dokumentu na siedem 

dni roboczych przed końcem każdego miesiąca poprzedzającego, przy zachowaniu 11 - 

godzinnego dobowego wymiaru czasu pracy i minimum 13-godzinnego dobowego 

wypoczynku. 

27. Opracowanie i przestrzeganie procedur: 

 obejmowania, przekazywania i zakończenia dyżuru zgodnie z rozkładem 

wyznaczonych stanowisk, 

 rotacji stanowisk. 

28. Dokumentowanie faktycznej ilości przepracowanych w ramach dyżuru ratowniczego godzin 

poprzez prowadzenie imiennych i zbiorczych miesięcznych wykazów, zapewnienie 

ZAMAWIAJĄCEMU bieżącego wglądu do tych dokumentów, załączanie do faktur miesięcznych 

zbiorczych miesięcznych wykazów godzin przepracowanych w ramach dyżuru ratowniczego. 

29. Prowadzenie i przechowywanie podstawowej dokumentacji służby ratowniczej w postaci 

dziennika pracy służby ratowniczej i dziennika pracy punktu sanitarnego. 

30. Monitorowanie i rejestrowanie w dzienniku pracy służby ratowniczej danych dotyczących 

temperatury wody i powietrza na basenach, a w przypadku zauważonych nieprawidłowości 

w eksploatacji obiektu (brak wentylacji, niewłaściwa temperatura powietrza i wody 

w nieckach, itp.) zgłaszanie ich niezwłocznie ZAMAWIAJĄCEMU. 

31. Zapewnienie ratownikom bezpiecznych i higienicznych warunków pracy (w tym zapoznanie 

z obowiązującymi na terenie obiektu ogólnymi przepisami bhp, ppoż., planami i drogami 

ewakuacji) oraz zapewnienie ratownikom odzieży, obuwia i środków ochrony indywidualnej, 

zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i regulaminem pływalni. 
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RATOWNIKOWI, W TRAKCIE PEŁNIENIA DYŻURU, ZABRANIA SIĘ: 

1. Opuszczania stanowiska pracy bez zgody kierownika. 

2. Wprowadzania i przebywania na stanowisku pracy i w pomieszczeniach ratowników osób 

postronnych. 

3. Spóźniania się i niezajęcia stanowiska pracy w momencie otwarcia obiektu. 

4. Rozmów towarzyskich. 

5. Korzystania z telefonu komórkowego, czytania książek, gazet itp. 

6. Prowadzenia nauczania pływania, prowadzenia innych zajęć dydaktycznych oraz egzaminów 

na kartę pływacką. 

7. Aktywności rekreacyjnej (pływanie, zjeżdżanie, sauna itp.). 

8. Podejmowanie służbowych obowiązków w stroju niekompletnym i bez pełnego wyposażenia 

osobistego. 

9. Wykonywania innych czynności zakłócających lub uniemożliwiających stałą obserwacje 

powierzonego akwenu. 

10. Palenia tytoniu i stosowania innych używek w miejscu pracy. 


